ZMLUVA
o povereni sprostredkovatela spractivanim osobnych tdajov (dalej len ,Zmluva‘“)
v siilade s ¢l. 28 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spracivani osobnych adajov
a o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(dalej len ,Nariadenie®)

Clanok L.
Zmluvné strany

Obchodné meno:  Domov socidlnych sluzieb SYNNOMIA
v zriadovatel'skej pdsobnosti Zilinského samospravneho kraja

Sidlo: Sv. Gorazda 2978/3, 010 01 Zilina
Zastupeny: Ing. Aneta Vavrikova, riaditel'ka
Telefon: 0905 200 577

E-mail: dsszagorazda.riaditelka@vuczilina.sk
1CO: 00 647 691

ako prevadzkovatel (dalej len , Prevadzkovatel™)

a
Obchodné meno: SAFIRS, s.r.o.
Sidlo: Zarevica 5039/1C, 034 01 RuZomberok
Pravna forma: spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym
ZastUpeny: JUDr. Ing. Martin Petho, MBA, konatel
Telefon: +421918126004
E-mail: mpetho@safirs.sk
1CO: 36423874
Zapisana: Obchodny register Okresného stidu Zilina, odd. Sro, vlozka ¢. 15535 /L

ako sprostredkovatel (dalej len ,Sprostredkovatel™)

Clanok I1.
Uvodné ustanovenia

Zmluvné strany su ucastnici zmluvného vztahu, zaloZeného zmluvou, predmetom ktorej je
poskytovanie sluZieb pracovnej zdravotnej sluzby (dalej len ,Obchodna zmluva).
Vzhladom k tomu, Ze v stvislosti s poskytovanim uvedenych sluzieb dochddza v zmysle
Nariadenia k spracovatelskym operdcidm, v ramci ktorych Sprostredkovatel spracuva
osobné Udaje v mene Prevadzkovatela, je potrebné, aby zmluvné strany uzavreli tato
Zmluvu v stlade s ¢l. 28 Nariadenia.

Pre ucely tejto Zmluvy pojmy ,Prevddzkovatel” a ,Sprostredkovatel™ budi mat rovnaky
vyznam ako v Nariadeni. Pojem ,Dals{ sprostredkovatel“ znamend dal$i sprostredkovatel
zapojeny Sprostredkovatelom do spractivania osobnych tdajov v mene Prevddzkovatela.
Pojem ,Tretia krajina” znamena $tat, ktory nie je ¢lenskym Statom Eurdpskej tnie alebo
zmluvnou stranou Dohody o Eurépskom hospodarskom priestore.
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Clanok II1.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je poverenie na spracivanie osobnych tdajov medzi
Prevadzkovatelom a Sprostredkovatelom, vymedzenie predmetu a doby spracivania,
povahy a ucelu spracuvania, typu osobnych tudajov, kategérie dotknutych osbéb a
vymedzenie prdv a povinnosti zmluvnych stran.

Prevadzkovatel' poveruje Sprostredkovatela, aby spractval osobné udaje v mene
Prevadzkovatela v rozsahu a za podmienok dojednanych v tejto Zmluve a v sulade s
Nariadenim.

Sprostredkovatel’ uvedené poverenie na spracivanie osobnych tddajov v sutlade s
podmienkami tejto Zmluvy a v stlade s Nariadenim prijima.

Sprostredkovatel’ vyhlasuje, Ze ma dostato¢né finan¢né, materialne a ludské zdroje na to,
aby zabezpecil primerané technické a organizacné opatrenia tak, aby spractvanie
osobnych tidajov spiitalo poziadavky Nariadenia a zabezpe¢ovalo dostato¢nt ochranu prav
dotknutych osob.

Clanok IV.
Predmet, povaha, ucel a doba spraciivania, rozsah a typ osobnych adajov

Prevadzkovatel' tymto poveruje Sprostredkovatela spractivanim osobnych udajov
dotknutych o0s6b v mene Prevadzkovatela za UcCelom plnenia povinnosti
Sprostredkovatela voc¢i Prevadzkovatelovi, najméd za uUcelom poskytovania sluzieb
pracovnej zdravotnej sluzby v sulade s platnymi zdkonmi a predpismi Slovenskej
republiky v tejto oblasti.

Sprostredkovatel je oprdvneny spracuvat len tie osobné tdaje dotknutych osob, ktoré
presne Specifikuji osobitné zdkony, ktoré upravuju pracovni zdravotnu sluzbu. Jednd
sa najmd o nasledovné osobné udaje: titul, meno, priezvisko, ddtum narodenia,
adresa pobytu, rodné cislo a iné udaje tykajice sa sposobilosti dotknutych osob.
Sprostredkovatel je opravneny odo dna nadobudnutia ucinnosti tejto Zmluvy vykonavat
len také operdacie s osobnymi udajmi, ktoré su nevyhnutné na dosiahnutie ucelu
spracuvania podla tejto Zmluvy, najmd ziskavanie, zaznamendvanie, usporadiivanie,
Strukturovanie, uchovdvanie, zmenu, vyhladdvanie, prehliadanie, vyuZivanie,
poskytovanie, obmedzenie, vvmazanie, likviddciu.

Sprostredkovatel je opravneny spracivat osobné tidaje pocas doby poskytovania sluzieb
podla tejto Zmluvy, ak Prevadzkovatel pisomne nestanovi inak.

Ustanovenia tohto ¢lanku Zmluvy sa na Sprostredkovatela nevztahuji v rozsahu, v akom
ma Sprostredkovatel’ v zmysle Nariadenia postavenie samostatného prevadzkovatela.

Clanok V.
Kategorie dotknutych osob

Dotknuté osoby podla tejto Zmluvy st fyzické osoby - zamestnanci Prevadzkovatela v
pracovnhom pomere alebo v obdobnom vztahu (napr. na zdklade dohéd o prdcach
vykondvanych mimo pracovného pomeru), ku ktorym md Prevddzkovatel povinnosti
v oblasti pracovnej zdravotnej sluzby.
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Clanok VI.
Prava a povinnosti Prevadzkovatela s Sprostredkovatela

Sprostredkovatel’ sa zavdzuje dodrziavat vSetky povinnosti vyplyvajice pre neho zo
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov upravujicich ochranu a spractivanie osobnych
udajov, najma Nariadenia, platného Zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o
zmene a doplnenif niektorych zakonov (dalej len ,Zakon“), suvisiacich vykonavacich
pravnych predpisov, aj ked' tak nie je vyslovne stanovené v tejto Zmluve. Pre vylicenie
pochybnosti plati, Ze Ziadne ustanovenia tejto Zmluvy nezbavuji Sprostredkovatela
povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaji priamo z Nariadenia a inych vSeobecne zdvaznych
pravnych predpisov.

Sprostredkovatel sa v stilade Nariadenim a so zretelom na najnovsie poznatky, naklady na

vykonanie opatreni a na povahu, rozsah, kontext a Ucely spracivania, ako aj na rizika s

roznou pravdepodobnostou a zdvaznostou pre prava a slobody dotknutych osob zavazuje

prijat’ primerané technické a organizacné opatrenia s cielom zaistit tiroven bezpecnosti
spracuvania osobnych idajov primerant tomuto riziku tak, aby nedochadzalo k poruSeniu
ochrany osobnych tdajov. Takymito opatreniami su napriklad:

a) pseudonymizacia a Sifrovanie osobnych tdajov,

b) zabezpelenie trvalej dovernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov
spracivania osobnych ddajov a zabezpecenie ochrany priestorov, v ktorych sa
spracuvaju osobné udaje,

c) schopnost v€as obnovit' dostupnost osobnych udajov a pristup k nim v pripade
fyzického alebo technického incidentu,

d) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia ti¢innosti technickych a
organizac¢nych opatreni na zaistenie bezpecnosti spractvania.

Pri posudzovani primeranej uUrovne bezpecnosti bude Sprostredkovatel prihliadat

predovsetkym na rizikd, ktoré predstavuje spractvanie, a to najma v dosledku nahodného

alebo nezdkonného znicenia, straty, zmeny, neoprdvneného poskytnutia osobnych tdajoy,

ktoré sa prendsaju, uchovavaju alebo inak spracuvaju, alebo neopravneného pristupu k

osobnym tdajom.

Ak pravo Eurépskej tnie alebo pravo c¢lenského statu Eurdpskej unie, najma vSeobecne

zdvazné pravne predpisy upravujice problematiku archivov a registratir neustanovuju

inak, Sprostredkovatel' sa zavdzuje bezodkladne odovzdavat Prevadzkovatelovi vSetky
ziskané materidly obsahujice osobné udaje, ktoré uz pre realizdciu tejto Zmluvy
nepotrebuje, resp. vSetky osobné udaje, ktoré bude spracivat v suvislosti s plnenim tejto

Zmluvy, bezodkladne po ukonc¢eni poskytovania sluzieb podla Obchodnej zmluvy a po tom,

¢o pominie dévod na ich spracuvanie podla tejto Zmluvy, zmazat (znicit) osobné udaje

dotknutych osdb zo vSetkych elektronickych, hmotnych alebo inych nosicov informécii

(napr. pevné disky pocitacov, USB klice, CD, DVD, dokumenty v papierovej podobe) alebo

tieto nosice zlikvidovat tak, aby nedoslo k tniku tychto adajov.

Sprostredkovatel je tiez povinny:

a) Spractvat’ osobné tdaje len na zdklade pisomnych pokynov Prevadzkovatela, a to aj
vtedy, ak ide o prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzindrodnej
organizacii okrem prenosu na zaklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej
zmluvy, ktorou je Slovenské republika viazand; Sprostredkovatel’ je pri takom prenose
povinny oznamit Prevadzkovatelovi tato poziadavku pred spracivanim osobnych
udajov, ak osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika
viazand, takéto ozndmenie nezakazuje z dovodov verejného zaujmu. Ak ma
Sprostredkovatel pochybnosti o spravnosti alebo vhodnosti nim vykondvanych
spracovatelskych operacii vo vztahu k osobnym tdajom, alebo ak sa podla ndzoru
Sprostredkovatela porusSuje Nariadenie alebo iné vSeobecne zavazné pravne predpisy,
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je povinny bez zbyto¢ného odkladu kontaktovat Prevadzkovatela a potvrdit si s

Prevadzkovatelom dalsi postup.

b) Zachovavat dovernost a mlcanlivost’ o vSetkych skuto¢nostiach o ktorych sa dozvedel
pri spractivani osobnych tidajov, pricom této povinnost trvd aj po skonceni spractvania
osobnych tdajov podla tejto Zmluvy.

c) Poucit’ osoby, prostrednictvom ktorych spractva osobné udaje, o ich povinnostiach pri
spracuvani osobnych tidajov podla tejto Zmluvy, Nariadenia a Zakona.

d) Zabezpecit, aby sa osoby, prostrednictvom ktorych spractiva osobné tidaje zaviazali, Ze
zachovaju dovernost’ a mlc¢anlivost’ o vSetkych informaciach, o ktorych sa dozvedeli pri
spracuvani osobnych udajov, s vynimkou pripadu, ak sd tieto osoby viazané
povinnostou mlcanlivosti podla pravnych predpisov platnych na uzemi SR. Zabezpecit
zachovavanie mlCanlivosti v rovnakom rozsahu fyzickymi osobami, ktoré v ramci svojej
¢innosti u Sprostredkovatela (napr. v stvislosti so spravou, Gdrzbou alebo opravou
informacnych technoldgii) pridu do styku s osobnymi tidajmi.

e) Zabezpecit spravnost a aktualizdciu nim spractuvanych osobnych tidajov.

f) Oznamit pri prvom kontakte s dotknutou osobou tejto dotknutej osobe, ze spractva jej
osobné udaje v mene Prevadzkovatela na tucely vymedzené touto Zmluvou. Ak
Sprostredkovatel’ zaroven ziskava osobné udaje od dotknutej osoby je povinny tuto
osobu informovat v stlade s ¢lankom 13 a 14 Nariadenia.

g) Viest' pisomny zaznam o spracovatelskych cinnostiach, ktoré vykondva v mene
Prevadzkovatela, a to podla ¢lanku 30 bod 2. Nariadenia. Uvedenu povinnost je
Sprostredkovatel’ povinny splnit’ aj v pripade, ak by sa na neho aplikovala vynimka z
tejto povinnosti podla ¢lanku 30 bod 5. Nariadenia.

h) Po zohladneni povahy spracuvania v ¢o najvacsej miere napomahat’ Prevadzkovatelovi
vhodnymi technickymi a organizatnymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti
reagovat’ na ziadosti o vykon prav dotknutej osoby ustanovenych v kapitole III
Nariadenia. V pripade, ak Sprostredkovatel’ obdrzal Ziadost dotknutej osoby, ktora si
uplatiiuje voci Prevadzkovatelovi svoje prava podla ¢ldnkov 15 aZz 22 Nariadenia (napr.
pravo na pristup k idajom, pravo na vymaz alebo opravu osobnych tidajov), je povinny
bezodkladne, najneskdr vSak do 3 pracovnych dni od jej prijatia, taktto Ziadost zaslat
Prevadzkovatelovi a nasledne postupovat podla pokynov Prevadzkovatela.

i) Oznamit Prevadzkovatelovi akékol'vek poruSenie ochrany osobnych tdajov v zmysle
¢lanku 4 bod 12. Nariadenia bez zbytocného odkladu po tom, ¢o sa o poruseni ochrany
osobnych udajov dozvedel. Uvedené ozndmenie musi obsahovat zdokumentovanie
poruSenia ochrany osobnych tidajov minimélne v nasledovnom rozsahu:

I.  opis povahy porusenia ochrany osobnych tdajov vratane, podla moznosti, kategorii
a pribliZzného poctu dotknutych osob, ktorych sa poruSenie tyka, a kategérii a
priblizného poctu dotknutych zdznamov o osobnych tdajoch,

I. meno/nazov a kontaktné udaje zodpovednej osoby alebo iného kontaktného
miesta, kde mozno ziskat' viac informdcii,

[1I. opis pravdepodobnych ndsledkov porusenia ochrany osobnych tidajov,

IV. opis opatreni prijatych alebo navrhovanych dodavatelom s cielom napravit
porusenie ochrany osobnych udajov vratane, podla potreby, opatreni na
zmiernenie jeho potencidlnych nepriaznivych désledkov.

Sprostredkovatel vyhlasuje, Ze nevykonava cezhrani¢ny prenos osobnych tidajov do Tretej

krajiny alebo medzindrodnej organizécie, ktord nezarucuje primerand Groven ochrany

osobnych udajov.

V pripade, ak je to potrebné na plnenie tejto Zmluvy, moze sa sprostredkovatel od

ustanovenia bodu 6. tohto ¢lanku Zmluvy odchylit iba po predchadzajicom sthlase

Prevadzkovatela a za podmienky, Ze Sprostredkovatel' spini predpoklady takéhoto

cezhrani¢ného prenosu v zmysle Nariadenia (napr. Standardné zmluvné doloZky).
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Splnenie predpokladov pre cezhranicny prenos v zmysle Nariadenia je povinny
Sprostredkovatel' preukazat’ (napr. predloZenim képie Standardnych zmluvnych doloZiek)
a to spolu so zZiadostou o udelenie sihlasu s cezhrani¢nym prenosom osobnych tdajov do
tretej Kkrajiny, ktord nezaruCuje primerant uroven ochrany osobnych udajov.
Sprostredkovatel’ je oprdavneny takyto cezhrani¢ny prenos uskuto¢nit az po obdrzani
suhlasu Prevddzkovatela podla tohto bodu a ¢lanku Zmluvy.

Sprostredkovatel’ zodpoveda za Skodu spdsobent spracuvanim, ktoré bolo v rozpore s
Nariadenim, len ak neboli splnené povinnosti, ktoré sa Nariadenim ukladaji vyslovne
sprostredkovatelom, alebo ak konal nad rdmec alebo v rozpore s pokynmi
Prevadzkovatela, ktoré boli v stlade s Nariadenim a Zakonom.

Sprostredkovatel’ je povinny na poziadanie poskytnit Prevadzkovatelovi vSetky
informacie potrebné na preukdzanie splnenia povinnosti stanovenych Nariadenim,
Zakonom alebo touto Zmluvou.

Clanok VII.
Dalsi sprostredkovatelia

Sprostredkovatel’ je opravneny zapojit do spractivania osobnych tdajov v mene
Prevadzkovatela Dalsieho sprostredkovatela len s predchadzajiicim osobitnym pisomnym
povolenim Prevadzkovatela. Sprostredkovatel je povinny vopred pisomne informovat
Prevadzkovatela o akychkolvek zamySlanych zmenéach v stvislosti s pridanim alebo
nahradenim Dal$ich sprostredkovatelov, a dat' tym Prevadzkovatelovi moznost namietat
voci takymto zmenam.

Ak Prevadzkovatel nebude namietat zapojenie DalSieho sprostredkovatela a pfsomne
povoli jeho zapojenie, Sprostredkovatel’ je povinny uloZit Dal$iemu sprostredkovatelovi
prostrednictvom zmluvy alebo iného prdvneho Ukonu rovnaké povinnosti tykajice sa
ochrany osobnych tdajov ako st ustanovené v tomto clanku, a to predovsetkym
poskytnutie dostatocnych zaruk na vykonanie primeranych technickych a organizacnych
opatren{ takym spdsobom, aby spractvanie splialo poZiadavky Nariadenia, Zdkona a tejto
Zmluvy.

Zapojenie DalSieho sprostredkovatela nezbavuje Sprostredkovatela v Ziadnom rozsahu
jeho povinnosti podla tejto Zmluvy, Nariadenia a Zakona.

Ak dalsi sprostredkovatel’ nesplni svoje povinnosti tykajice sa ochrany osobnych tdajov,
Sprostredkovatel’ zostava voci Prevadzkovatelovi plne zodpovedny za plnenie povinnosti
Dalgieho sprostredkovatela.

Pre vyltéenie akychkolvek pochybnosti Prevadzkovatel povazuje za Dalsieho
sprostredkovatela aj poskytovatela cloudovych sluzieb, ak jeho poverenim dochadza k
spractvaniu osobnych tdajov dotknutych oso6b.

Clanok VIII.
Audity, kontroly

Prevadzkovatel je opravneny kedykolvek vykonat kontrolu za Gcelom posudenia plnenia
predmetu tejto Zmluvy z hladiska ochrany a bezpecnosti osobnych tdajov, a vykonat  audit
v oblasti spracivania osobnych udajov. Sprostredkovatel’ je povinny podrobit’ sa kontrole
plnenia povinnosti suvisiacich s ochranou osobnych udajov a strpiet vykon auditnej
¢innosti zo strany Prevadzkovatela alebo nim splnomocneného subjektu. Sprostredkovatel
je pocas kontroly oprdvneny preukazat silad so vSeobecne zdvdznymi pravnymi
predpismi upravujucimi ochranu a spractivanie osobnych udajov aj preukazanim
dodrziavania schvaleného Kodexu sprdvania alebo Certifikatného mechanizmu
upravenych v ¢lankoch 40 a 42 Nariadenia.
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Clanok IX.
Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a G¢innost
dna 1.9.20109.

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to na dobu trvania Obchodnej zmluvy.

VSetky ustanovenia tejto Zmluvy moZzno menit’ len vzdjomnou dohodou, pisomne, formou
dodatku podpisanym oboma zmluvnymi stranami, ktory bude tvorit neoddelitelnd stcast
tejto Zmluvy.

Zmluvné strany svojim podpisom potvrdzuji, Ze si zmluvu preditali, rozumeji jej a
uzatvaraju ju slobodne a bez natlaku.

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach, po jednom vyhotoveni pre kazdt zmluvnt
stranu.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tito zmluvu pred jej podpisanim preditali, Ze bola uzavreta
podla ich slobodnej vole, urcite, vdzne a zrozumitelne, nie v tiesni ani za ndpadne
nevyhodnych podmienok, na znak ¢oho ju vlastnoruéne podpisuju.

V Ziline dna: 31.8.2021 V Ziline dna: 31.8.2021
Dombkp¥is o Snrostredkovatel
SYh

Sv, Gorazda 2€ r.o.
Vysunut , | ( =
= Sorazda 2977/¢ 11885206

... 00647691, DIC: 2 A J

Ing. Aneta Vavrikova MUDr. Soia Cisarikova
riaditel’ka DSS Synnémia SAFIRS, s.r.o. - odd. PZS,

splnomocnend na tkony PZS
spoloCnosti Safirs, s.r.o.
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